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Turkiye’deki Suriyeli ve Ev Sahibi Kadin ve Kiz Cocuklarinin
Sosyal ve Ekonomik Istikrari ve Dayaniklihginin Guclendirilmesi
Projesi 2. Sans Egitim Programi ve Baris ve Diyalog Insasi

Programlari Sosyal Etki Analizi

-~ -

Bu rapor, Japonya Hiiktiimeti tarafindan finanse edilen ve UN Women tarafindan Habitat Dernegi is birliginde uygulanan “Tiirkiye’deki Suriyeli ve

Ev Sahibi Kadin ve Kiz Cocuklarinin Sosyal ve Ekonomik Istikrari ve Dayanikliliginin Giigclendirilmesi Projesi” kapsaminda hazirlanmistir. Burada yer
alan yayinin icerigi, tamamiyla Habitat Dernegi sorumlulugunda olup, hicbir sekilde UN Women ve Japonya Hiikiimetinin gorislerini

yansitmamaktadir.
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Ikinci Sans Egitim Programi ile Baris ve Diyalog Insasi
Programi farkh topluluktan olan insanlarin
aralarindaki iletisim koprusu olmustur.

Japonya Hukimeti tarafindan finanse edilen ve UN Women
tarafindan Habitat Dernegi ortakliginda 1 Nisan 2020 — 31 Mart
2021 tarihleri arasinda istanbul ve izmir illerinde uygulanan
“Turkiye’deki Suriyeli ve Ev Sahibi Kadin ve Kiz Cocuklarinin
Sosyal ve Ekonomik istikrann ve  Dayanikhihiginin
Guglendirilmesi Projesi” iki ana program yoluyla Milteci
Kadinlarin ve Ev Sahibi Topluluktan Kadinlarin; finansal
ozgurliklerini, bilgilerini, girisimcilik distincelerini glin ylzine
cikarmayi, kariyer hedeflerini, kariyer planlarini, teknoloji
alanlarinda bilgilerini, meraklarini, becerilerini, ve is hayatlari
ile Ozel hayatlarinda cevresi ile uyumlarinin gelistirilmesi
hedeflenmistir. Projenin Habitat Dernegi ortakhginda
gerceklestirilen tiim aktivitelerin sonunda toplam 795
katiimciya ulasiimasi planlanmistir. Ek olarak 546 Ggrenciye
destek saglanmasi planlanmistir.  ikinci Sans Programi
Kapsaminda 395 kadina, Baris ve Diyalog Insasi Programi
kapsaminda 350 kadin 50 erkek katilimciya ulasiimasi
hedeflenmistir.

Ayni zamanda Uluslararasi Kiz Cocuklari Guni Calistay,
Diyalog Kurma Festivali ve Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddete
Karsi Aktivizm Atolyeleri duzenleyerek Suriyeli ve Turk kadin ve
kiz cocuklari arasinda sosyal uyumun artirilmasi hedeflenmistir.

Proje iki faaliyet programini icermektedir. ilk olarak ikinci
Sans Egitim Programi ile birlikte egitime katilan paydaslara,
Kariyer Egitimi ve Yasam Becerilerini Gelistirme Egitimleri
verilmistir. Bu egitimler boyunca miilteci katilimcilar igin
Arapca ceviri destegi alinarak katilimcilara kolaylik saglanmistir.
Kariyer egitimine katilan paydaslar, 3 ay boyunca tim
egitimlere katilmistir. Dlzenli olarak bu egitimlerde bilgiler
edinerek sertifika sahibi olmuslardir. Ayrica katilimcilara is
arama ve bulma becerilerini gelistirecek, dijitallesmeye uyum
saglayacaklari ve kariyer basamaklarinda ilerlemelerini
saglayacak egitimler verilmistir. Yasam Becerilerini Gelistirme
Egitimleri ise daha genis bir kitleye yonelik, basvuruya
istinaden egitimlerin gerceklestirildigi kisa sirede aktarilan
mufredatlari iceren egitimler olmustur.

Ikinci Sans Egitim Programinda gerceklestirilen egitimlerde;
kariyer firsatlari yaratmak, kariyer hedefleri belirlemek,
teknolojik araclari  kullanmak ve o0Ogretmek, bu araclari
yonetmelerini saglamak, istihdamlarini saglamak, istihdam
edilebilirlik dizeylerini artirmak, diger katilimcilar ile uyum
icerisinde yasamak, iletisimlerini artirmak ve bilgi dizeylerini
gelistirmek gibi hedeflerle gerceklestirilmistir.

ikinci olarak Baris ve Diyalog insasi Programi’na katilan
paydaslara; dijital etkinliklerin ve dijital egitimlerin yani sira,
ayni zamanda catisma yonetimi, toplumsal cinsiyet esitligi, is
hukuku ve yine kariyer planlama ile ilgili bilgilerin aktarildigi
egitimler ve atdlye calismalar gerceklestirilmistir. Ote yandan
diger katilimcilar ile is fikirler gelistirecekleri, mentorlerden
destekler alacaklari ve fikirlerini hayata gecirmelerine katki
saglanacak fikir kampi gerceklestirilmistir.

Toplum ile uyum icerisinde yasamayi, iletisim kurmayi,
kendilerini 6zel hayatlarinda ve is hayatlarinda gelistirmelerini
saglamak amaciyla da egitimler dizenlenmistir. Bu programa
dahil edilen Kiz Cocuklari ile Erkekler icin de o6zel egitimler
verilmistir. Erkekler icin yapilan erkeklik atolyesinde; toplumsal
cinsiyet esitligi ve kadina siddete karsi olmalari, ayni zamanda
sosyal cevresine karsi davranislarini duyarh hale getirmek ve
gelistirmek amaclanmistir. Genel olarak Baris ve Diyalog Insasi
Programi kapsaminda gerceklestirilen egitimler sayesinde
katilimcilarin toplumda ve hayatlarinda gelisimlere acik olup
kendileri icin en iyisini yapmalari, karsilastiklari zor durumlar ile
ilgili ne vyapmalari gerektigini o6grenmeleri, kariyerlerini
olusturmalari, siddet, mobbing ve herhangi bir hukuksuzluk
durumunda yapmalari gerekenler ve teknolojik becerilerini
gelistirecek icerikler aktarilmistir.

Baris ve Diyalog Insasi programi kapsamindaki Cocuk
Haklari Egitimine sadece Kiz ¢ocuklari, Erkeklik Atélyesine ise
sadece Erkekler katilim gostermistir. Proje kapsaminda verilen
iki faaliyetin hedef kitle istatistikleri asagida gosterilmistir.
Faaliyetlere %53’G Ev Sahibi Topluluktan Kadinlar, %40’
Milteci Kadinlar, %4’u Erkek, %3’u Kiz Cocugu olmak lizere
1519 katilimar katilmistir. Programa katilanlarin %73’tine Ikinci
Sans Egitim Programi’na, %27’sine ise Baris ve Diyalog Insasi
Programi’na katilmistir.
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PROJE KAPSAMINDA YAPILAN HER 1 TL’LIK
YATIRIMIN 2,57 TL DEGERINDE
SOSYAL GETIRISI OLMUSTUR.

Proje kapsaminda yapilan tim faaliyetlerin yarattigi sosyal
etkiyi olcimlemek icin Yatirimin Sosyal Getirisi” (Social Return
on Investment - SROI) metodolojisi kullaniimistir. SROI
yonteminin ana ilkeleri ve standardiyla uyumlu bir calisma
metodu benimsenmistir. Oncelikle paydaslar belirlenmistir.
Daha sonra degisim teorileri olusturulmus ve anket/odak grup
gortismeleri calismalari gerceklestirilmistir. Sonrasinda etkiler
ve en son olarak SROI degerleri hesaplanmistir. Projenin deger
Olcimu yapilirken karma arastirma yontemleri olcimlerinden
yararlanilmistir. Bunun yaninda 6rneklem secimi yapilirken;
maksimum c¢esitlilik 6rneklemesi yapilarak, proje unsurlarinin,
ayni zamanda kirthmlarinin cesitliligini yansitmak
amaclanmistir. Programlar ile ilgili bulgulara ulasmak icin anket
calismalari ve odak grup gortismeleri gerceklestirilmistir. Bltun
faaliyetler icin Tirkce ve Arapca iki dil olarak gerceklestirilen
anket calismalari ve odak grup gorusmeleriyle blutin hedef
gruplara erisimde etkili bir iletisim yolu benimsenerek hareket
edilmistir. Butlin anket ve odak grup gorismeleri; katilimcilari
kisisel verileri koruma kanunu konusunda bilgilendirilmis ve
aydinlatma formu paylasilarak kendilerinden edinilen verilerin
kullanimiyla ilgili katilimcilardan izin ve onay alinmistir.
Arastirma ekibi, egitimlere gozlemci olarak katilarak kendi
deneyimlerini ve edindikleri bilgileri de rapora yansitmistir.
Anket ¢alismasi 112 katilimci, odak grup goriismeleri ise 38
katilimci ile gergeklestirilmistir.

Ankete katilanlarin %55’i Ev Sahibi Topluluktan Kadinlar,
%42’si Multeci Kadinlar, %2’si Erkek katilimci, %1’i ise Kiz
cocuklart katilimcilaridir. Program bazh katilim istatistikleri;
%68’i Ikinci Sans Egitim Programi, %32’si ise Baris ve Diyalog
Insasi Programi’na katilim géstermislerdir.

Odak grup goériismelerimizde ise bu oran %50’si ikinci Sans
Egitim Programi, %50’si Baris ve Diyalog insasi Programi olmak
uzere esit katilim saglanmistir.

Big Cat Research tarafindan gerceklestirilen anket ve odak
grup gorusme sonuclarina gore yurutulen faaliyetlerin Multeci
Kadinlar ile Ev Sahibi Topluluktan Kadinlar Uzerinde pozitif ve
surdurulebilir etkiler biraktigi gozlemlenmistir.

Genel anlamda gortiismelere katilan Milteci Kadinlarin ve
Ev Sahibi Topluluktan Kadinlarin verdikleri gérislerin bluyuk bir
cogunlugu egitimlerin onlari sosyallestirdigi, yeni insanlar
tanidiklar, kendilerine c¢alisma alanlari  vyarattiklari, s
hayatlarinda fayda sagladiklari, iletisimlerinin gliclendigi, sosyal
medya ve interneti daha 6zglr, daha bilingli kullanmaya
basladiklari ve 6zgiven kazandiklari yoniinde olmustur. Ayrica
katilimcilar tekrar bu tarz egitim yapilirsa katilmak istediklerini
ve cevrelerine verilen bu egitimleri tavsiye ettiklerini
belirtmislerdir. Egitim suresince daha fazla pratige donuk ve
interaktif calismalarin yapilmasi gerektigi yoninde geri
bildirimlerde olmustur. Projenin katilimcilarda ileriye donuk,
kalici ve suirekli bir etki biraktigi da gozlemlenmistir.

Proje kapsaminda SROI yontemine gore yapilan analiz
sonucunda her 1 Tl'lik yatirrmin 2,57 TL degerinde sosyal
getirisi olmustur. Genel anlamda, programlar ve alt kirthimlari
olan egitimlerin yaratilan deger ile yapilan yatirim oranlari
birbirine yakin ve anlamli bir batunlik icermektedir.
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IKINCi SANS EGITiMi PROGRAMI
KAPSAMINDA YAPILAN HER
1 TL’LIK YATIRIMIN
2,67 TL DEGERINDE
SOSYAL GETIRISI OLMUSTUR

ikinci Sans Egitimi Programi’nda yapilan her 1 TLlik
yatirbmin geri doniisii 2,67 TL olmustur. Programin yaratilan
degeri, proje kapsaminda yaratilan toplam degerin yaklasik
%71’'idir. Proje hedef kitlesinin %73’Une bu program
kapsaminda yirutulen faaliyetler ile ulasiimistir.

Programin alt basliklari olan Kariyer Egitimi’nde yaratilan
deger 822.927,00 TL ve Yasam Becerileri Gelistirme
Egitimlerinde ise toplam 1.080.312,00 TL'lik deger yaratilmistir.
Hesaplanan SROI degerleri sirasiyla 2,82 ve 2,56 olmustur.

Program kapsamindaki kariyer egitimleri milteci kadinlar
Uzerinde, yasam becerileri gelistirme egitimleri ise ev sahibi
topluluktan kadinlar Gzerinde daha fazla sosyal etki yaratmistir.

BARIS VE DIYALOG INSASI PROGRAMI
KAPSAMINDA YAPILAN HER
1 TL’LIK YATIRIMIN
2,35 TL DEGERINDE
SOSYAL GETIRISI OLMUSTUR

Baris ve Diyalog insasi Programi’nda yapilan her 1 TUlik
yatirimin geri doniisii 2,35 TL olmustur. Programin yaratilan
degeri, proje kapsaminda yaratilan toplam degerin yaklasik
%29’udur. Proje hedef kitlesinin %27’sine bu program
kapsaminda vyulratulen faaliyetler ile ulasilmistir. Baris ve
Diyalog Iinsasi Programi kapsaminda yaratilan deger 767.033,00
TL olmustur. Her 1 TL icin yaratilan deger 2,35 TLdir. Bu
programda atolye ve sosyal uyum calismalarinin yogunlukta
oldugu faaliyetler ylaratalmustur.

Sosyal uyum i¢in sanat atolyelerinde tim proje igerisinde
ki en yiliksek SROI orani olan 3,19 hesaplanmistir. Bu duruma,
katilimcilarin  birbirleriyle olan iletisimde c¢eviri destegine
ihtiyac duymadan birbirleriyle etkilesim icerisinde olabilmeleri,
takimlar halinde eglenmis olmalari, Ev Sahibi Topluluktan
Kadinlar ve Multeci Kadinlar birbirlerinin kultlrlerine dair daha
fazla fikir sahibi olmalarini saglayanin atolye calismalari
olmasindan kaynakli oldugu distntlmektedir.

Hayata gecirilen Ikinci Sans Egitim Programi ile Baris ve Diyalog insasi Programi’ni Birlesmis Milletler Siirduiriilebilir Kalkinma

Amaclar perspektifinden degerlendirdigimiz zaman bu amaclardan 4 tanesi ile uyusmaktadir:

Saglik ve kaliteli yasam (03)
Toplumsal cinsiyet esitligi (05)
Esitsizliklerin azaltilmasi (10)
Amaclar icin ortakliklar (17)

®habitat

WOMEN

From

the People of Japan

O\



7///" 1- YONETICi 6ZETi — SROI GENEL BAKIS

Baris ve Diyalog Insasi Programi

SROI Oraninin Dusuk
Oldugu

Ev Sahibi Baris Insa Senligi

SROI Oraninin Yiksek
Oldugu

Sanat Atolyeleri

Ikinci Sans Programi

SROI Oraninin Dusuk
Oldugu

Sosyal Finansal
Farkindalik Egitimi

SROI Oraninin Yuksek
Oldugu

Kariyer Planlama Egitimi

Topluluktan Kadinlar
1,88

3,11

1,65

2,76

Baris insa Senligi
Multeci Kadinlar

Sanat Atolyeleri

Sosyal Finansal
Farkindalik Egitimi

Kariyer Planlama Egitimi

1,88

3,27

Erkeklik Atolyesi

Sanat Atodlyeleri

Erkekler

1,54

2,95

Sanat Atolyeleri

Kiz Cocuklari

3,42

Erkeklik Atolyesi

Genel SROI

Sanat Atolyeleri

1,65

Sosyal Finansal
Farkindalik Egitimi

3,02

Kariyer Planlama Egitimi

1,54

3,19

1,65

2,89
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Baris ve Diyalog Insasi Programi

Yaratilan Degerin Dusuk
Oldugu

Ev Sahibi Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Oldugu

Fikir Maratonu ve
Danismanlik

ikinci Sans Programi

Oldugu

Sosyal Finansal
Farkindalik Egitimi

Yaratilan Degerin Yiksek Yaratilan Degerin Distik  Yaratilan Degerin Yuksek

Oldugu

Kariyer Planlama Egitimi

Topluluktan

Kadinlar 6.545,45 TL

262.177,89 TL

39.312,00 TL

366.429,81 TL

Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Multeci Kadinlar

Fikir Maratonu ve
Danismanlik

Sosyal Finansal
Farkindalik Egitimi

Kariyer Planlama Egitimi

6.912,00 TL

284.940,00 TL

Sanat Atolyeleri

Erkeklik Atolyesi

Erkekler
2.062,50 TL

10.340,00 TL

Cocuk Haklari Egitimi

Sanat Atolyeleri

Kiz Cocuklari

9.900,00 TL

19.140,00 TL

Genel Yaratilan Erkeklik Atolyesi

Fikir Maratonu ve
Danismanlik

25.704,00 TL

Sosyal Finansal
Farkindalik Egitimi

464.498,46 TL

Kariyer Planlama Egitimi

Deger
10.340,00 TL

578.360,00 TL

65.016,00 TL

822.927,00 TL
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Sonug ve ciktilarla ilgili olarak somut ve aritmetik ciktilarin yani sira, olctilemeyen, duygu durumuna
bagli olarak degisiklik gosteren ve farkindalik artisi diizeyinde yansiyan bazi bilgiler egitimler esnasinda
ve sonrasinda yapilan degerlendirme oturumlarinda egitmenler ve Habitat Dernegi’'ndeki sorumlular
tarafindan interaktif olarak toplanarak, degerlendirilmistir. Projenin sonuc ve ciktilarina gére yapilan bazi

degerlendirmeler asagida verilmistir.

Arastirma esnasinda yapilan odak grup gortusmelerinde, erkeklik atolyesine ve toplumsal cinsiyet
esitligi egitimine katilan kadin ve erkekler ile gérismeler yapilmistir. Yapilan gérismelerde egitimler
sirasinda anlatilan cinsiyet esitliginin dnemini, karsi cinsiyete 6n yargil yaklasmama ve cinsiyete dayall

siddet ile ilgili konularin katilimcilar tGzerinde farkindalik ve bilin¢ olusturdugu gézlemlenmistir.

Danismanlik ve Hizlandirici Destegi faaliyeti sonunda 2 katilimci, sosyal uyum fikir

maratonuna katilan 1 katilimci sirketlesmeyi diusinmektedir. Bu durumun proje ciktisi

3 Katilimci

Girisimci gelir elde etmelerini artirma becerileriyle donatilmistir.» dogrudan katki sagladigi

1.2'ye «Miilteci ve ev sahibi topluluk kadinlari ve kizlar istihdam edilebilirliklerini ve

dustnulmektedir.

Arastirma sonuclarina Habitat Dernegi ortakligiyla 3 ay boyunca yapilan kariyer

egitimlerine katilanlarin %78’i ilk kez bu tir sertifikal egitime katildigini sdylemistir.

Egitimin ciktisi olarak da daha bilincli bir sekilde is arayacagini ve egitim sonunda elde

ettikleri sertifika buna katki saglayacagini diisinmektedirler. Hedef kitlenin %78 orani 1185 Katilimci
hesaplandiginda yani 1185 kisinin is aradiginin bulgusuna ulasilabilir. Bu durumun Bilingli is ariyor
proje ciktisi 1.2'ye «Milteci ve ev sahibi topluluk kadinlari ve kizlar istihdam

edilebilirliklerini ve gelir elde etmelerini artirma becerileriyle donatiimistir.»

dogrudan katki sagladigi distinulmektedir.

Arastirma sonuclarina gore ev sahibi topluluktan kadinlarin %63’G Proje

kapsaminda katildiklari faaliyetlere miultecilere karsi bakis acisinin degistigini,

empatilerinin gelistigi ve on yargilarinin azaldigini belirtmistir. Hedef kitlenin %63

501 Kat|l|mC| orani hesaplandiginda yani 501 kiside multecilere karsi bakis acilarinin degistigi
Miiltecilere karsi bakis bulgusuna ulasilabilir. Bu durumun proje ciktisi 1.3’e «Kadin orgutleri, toplumsal
acisi degisimi gerilimi azaltmak ve asirilikgilarla miicadele etmek icin diyalog ve baris insasi
faaliyetleri yoluyla topluluklarinda istikrari ve baris icinde bir arada yasamayi

tesvik etmek icin desteklenmektedir.» dogrudan katki sagladigi distinilmektedir.
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